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EDITORIAL

Nesta edição a GEPROS apresenta, em seu primeiro artigo, o resultado de um survey com 248 empresas 
da Argentina, Brasil e Romênia com objetivo de analisar a influência da cultura dos países sobre a organizacio-
nal. À media em que as empresas estão automatizando seus processos, adotando diversas técnicas e métodos 
de gestão testados em diversas empresas, países e condições competitivas, tornam-se importantes e relevantes a 
cultura organizacional e os valores que norteiam. Neste sentido, a pesquisa põe em evidência um ponto muitas 
vezes desconsiderado nas análises técnicas sobre a gestão e o desempenho organizacional.

O estudo seguinte, focalizando o setor de autopeças, procura analisar o envolvimento dos membros da 
organização na elaboração do planejamento estratégico. A contribuição deste artigo está em mostrar que não há 
correlação significativa da participação dos gestores na elaboração da vantagem competitiva, porém, no setor 
de reposição de peças, parece haver correlação da participação dos funcionários no planejamento estratégico. 

Passando do nível gerencial para o conceitual e operacional, o próximo artigo trata da ergonomia no 
pensamento enxuto. O estudo é teórico com base em levantamento de dados em bases de artigos científicos, 
confirmando uma tendência atual de aumento das publicações com base em pesquisa em base de dados de 
periódicos. O artigo seguinte utiliza uma base de dados documental, a partir da qual estrutura sua análise e 
argumentação em torno do tema manutenção em indústrias nacionais.

Outra tendência tem sido a utilização de algum método já testado em outras situações de análise, como 
o caso do método SERVQUAL que tem sido explorado, principalmente, para analisar lacunas entre a qualidade 
esperada (antes do uso) com a qualidade percebida (pós-uso) de um produto ou serviço.

Os artigos seguintes tratam dos temas: logística, sustentabilidade, PMBOK, aglomerados produtos e em-
preendedorismo. Todos apresentam grande potencial de contribuição para a comunidade acadêmica e o Bra-
sil. No primeiro caso, trata-se da expansão da investigação por meio de acréscimos de detalhes aos trabalhos 
anteriores (seja no sentido de especificar ainda mais o objeto de estudo, seja do no sentido de mudar o objeto 
de estudo e suas condições de contorno), enquanto que segundo, trata-se de apresentar estudos sobre temas 
importantes e relevantes para o desenvolvimento do país, de tal forma que a comunidade, como um todo, possa 
ser beneficiada tanto com os resultados produzidos, quanto com a divulgação de técnicas, métodos e resultados.

A equipe GEPROS, uma vez mais, agradece os autores, avaliadores e leitores por contribuírem para a 
continuidade deste projeto.  

Atenciosamente,

José de Souza Rodrigues
Editor
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