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RESUMO A Lei 12.305/2010, criada em 2010, direcionou responsabilidade s empresas pelos residuos sélidos de produgio
e pos-consumo de clientes. Neste contexto, considerando ainda o baixo indice de atividades de Logistica Rever-
sa (LR) aplicadas nas regides metropolitanas das grandes cidades brasileiras, se opondo a alta taxa de residuos
gerados ao dia, este artigo propde apresentar os desafios e oportunidades da implantagdo de operagdes de LR
no contexto do Plano Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), a fim de auxiliar e incentivar empresas a aplicar
processos reversos referentes a produgio e pos-consumo de clientes. Para isso, utilizou-se uma revisao de lite-
ratura sobre o PNRS e a LR, além de entrevistas ndo estruturadas, o que permitiu apresentar como principais
resultados as possiveis relagdes entre as diretrizes propostas na Lei 12.305/2010 e seus respectivos desafios e
oportunidades para a LR. Apds verificar a relevincia de cada topico, concluiu-se que sistemas de LR associados
ao PNRS sio fundamentais a superacio dos desafios e aproveitamento das oportunidades apresentados.

Palavras-chave Logistica Reversa. PNRS. Desafios e oportunidades para Logistica Reversa.

ABSTRACT  Law 12.305/2010, passed in 2010, made companies responsible for the solid waste issued from their production
and clients’ post-consumption. In this situation, and considering the low rate of Reverse Logistics (RL) activities
within the metropolitan regions of Brazil’s largest cities compared to the high rate of waste produced per day, this
article introduces the challenges and opportunities of introducing RL operations in the context of the National
Solid Waste Policy (NSWP), in order to support and encourage companies to apply reverse processes in their
production and clients’ post-consumption. To this end, the methodology used was to review the literature on
the NSWP and RL, as well as unstructured interviews, allowing the challenges and opportunities for RL under
the perspective of the NSWP to be presented as the main results. After checking the relevance of each topic, it
was concluded that RL systems associated to the NSWP are crucial to overcoming challenges and exploiting the
opportunities presented.

Keywords Reverse Logistics. NSWP. Challenges and opportunities for reverse logistics.
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Desafios e oportunidades da Logistica Reversa no contexto do Plano Nacional de Residuos Slidos

1. INTRODUCAO

A grande quantidade de residuos solidos gerada ao dia, por habitante, no Brasil, associada
aos potenciais impactos negativos ao meio ambiente, decorrentes da destinagdo inadequada de
refugos gerados por falhas nos processos industriais, sdo alguns dos principais motivos da criagao
da Lei 12.305/2010, instituidora da Politica Nacional de Residuos Sélidos. Segundo a Associagdo
Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais, ainda é grande a quantidade de
Residuos Solidos Urbanos (RSU) gerados no Brasil, como pode ser observado na Tabela 1 (ABREL-
PE, 2012).

Tabela 1 - Quantidade de RSU Gerados por regides no Brasil.

20M 2012
Regides IRSU Gerado (t/dia) / Populacao Urbana RSU Ge_rado indice _
ndice (Kg/hab./dia) (hab.) (t/dia) (Kg/hab./dia)

Norte 13.658 /1,154 12.010.233 13.754 1,145
Nordeste 50.962 /1,302 39.477.754 51.689 1,309
Centro-Oeste 15.824 /1,250 12.829.644 16.055 1,251
Sudeste 97.293/1,293 75.812.738 98.215 1,295
Sul 20.777 /0,887 23.583.048 21.345 0,905
Brasil 198.514/1,223 16.713.417 201.058 1,228

Fonte: ABRELPE (2012) e IBGE (2012).

Considerando esse contexto, este artigo visa apresentar os desafios e oportunidades que sur-
gem com a necessidade de implantagao de sistemas de LR nas organizagdes, ja que, a partir de 02 de
agosto de 2014, com aplicagdo da Lei, foi instituida a obrigatoriedade de se promover a disposi¢ao
final ambientalmente adequada dos rejeitos, por fabricantes, importadores, distribuidores, comer-
ciantes, entre outros que, assim, passam a ser responsaveis pelo destino final dos residuos gerados
durante o processo produtivo e no pds-consumo de itens, por eles produzidos ou comercializados.

Com a Lei 12.305/2010 e a consequente elaboracdo do Plano Nacional de Residuos Sdlidos
(PNRS), as atengdes passam a ser voltadas as questdes ambientais e, com isso, estudos referentes a
identificagao de desafios e oportunidades para empresas que demandam ou atuam com operagdes
reversas ganham crescente importincia ao potencializar a adaptagdo adequada de suas atividades
e aidentificagdo de seus beneficios sob um contexto sustentavel. Segundo Felizardo e Hatakeyama
(2005), a organiza¢do que programa os processos reversos em sua cadeia produtiva agrega valor
a sua imagem frente a sociedade, beneficiando o meio ambiente, estabelecendo, inclusive, novas
oportunidades de negdcios, trazendo, também, outros beneficios, tais como a geragdo de postos
de trabalho.
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Recentemente, alguns estudos, como Leite (2014), ETHOS (2012) e Migliano (2012), busca-
ram identificar as principais dimensdes dos desafios e oportunidades para LR no contexto do
PNRS. A partir dessas dimensdes, este artigo, buscou identificar os desafios e oportunidades pa-
ra LR de forma mais especifica, como um desdobramento dos resultados de pesquisa anteriores.
Para tanto, foi necessario, fornecer uma pesquisa bibliografica capaz de orientar a concepgio de
planos de LR alinhados ao PNRS, para empresas publicas e privadas, seguida de entrevistas ndo
estruturadas com gestores-chave atuantes em cooperativas e associagdes de catadores de materiais
reciclaveis ligados a uma das maiores redes de economia solidaria do estado do Para. Como resul-
tado, esta pesquisa apresenta as diretrizes do PNRS que tém impacto direto sobre as atividades
de LR, destacando os desafios e oportunidades, identificados a partir de pesquisas bibliograficas
e pesquisas de campo, entre a implementacdo do PNRS e o desenvolvimento de processos de LR
necessdrios para tal.

Este artigo foi organizado em 5 se¢des, de forma que na Segéo 2, a Politica Nacional de Resi-
duos Solidos é apresentada no contexto atual do Plano Nacional de Residuos Solidos (PNRS). Além
disso, na mesma se¢éo, encontra-se um breve referencial tedrico sobre sistemas de LR. Os desafios
e oportunidades para a promogéo de praticas de LR associadas ao PNRS sao apresentados nas Se-
¢Oes 3 e 4, respectivamente. Na Se¢do 5, estdo reunidas as consideragdes finais sobre os resultados
alcancados pelo estudo.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Politica Nacional dos Residuos Solidos

No ano de 2010, foi instituida uma politica que, de acordo com o Ex-presidente da Republica
Luiz Inacio Lula da Silva, foi revoluciondria sob o ponto de vista ambiental brasileiro (RAUBER,
2011). Nela, sao estabelecidos principios, objetivos, metas, diretrizes e agdes, que compatibilizam
crescimento economico e preservagdo ambiental com o desenvolvimento economico. Para atender
a Politica Nacional dos Residuos Solidos, foi criado o Plano Nacional de Residuos S6lidos (PNRS),
que formalizou um modo adequado de gestdo de residuos, bem como incentivou a sua redugio, eli-
minagao e reciclagem. Além disso, sugeriu o destino adequado aos rejeitos (residuos nio passiveis de
reaproveitamento). De modo geral, sugeriu maneiras de atender as exigéncias legais da Politica Na-
cional de Residuos Sdlidos, ja que o plano é um de seus instrumentos, elaborado mediante processo
de mobilizagéo e participa¢ao social, incluindo a realizagdo de audiéncias e consultas publicas.

A Politica Nacional dos Residuos Sélidos vem estimulando profundas reflexdes da sociedade
brasileira sobre a cultura do desperdicio e o atual padrédo de produgido e consumo, assim como so-
bre a qualidade do ambiente urbano e o cuidado com os recursos naturais e com a respeito a vida.
Além disso, sua implementagido possibilitard o fomento a solugdes inovadoras e a consolidagdo de
agOes sustentaveis que, contando com o apoio e a participagao dos varios segmentos sociais e da
populagio, fardo a diferenca na qualidade de vida desta e das futuras gera¢oes (PNRS, 2011). Das as
diretrizes citadas no PNRS, onze se destacam ao considerar, direta ou indiretamente, os objetivos
do artigo. Tais diretrizes serdo, posteriormente, apresentadas e associadas aos respectivos desafios
e oportunidades da LR.
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2.2. Logistica reversa como instrumento operacional no PNRS

Embora o conceito seja amplo, a Logistica Reversa (LR) é definida no Art. 3¢, inciso XII da
Politica Nacional dos Residuos Sélidos, segundo Brasil (2010) como: “o instrumento de desenvolvi-
mento econdmico e social caracterizado pelo conjunto de a¢des, procedimentos e meios destinados
a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos solidos ao setor empresarial, para reaproveita-
mento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinagdo final ambientalmente
adequada”. Para Stock (1998 apud CATALLAO; FOGOLIN, 2011), em uma perspectiva de logistica
de negdcios, o termo refere-se ao papel da logistica no retorno de produtos, redugdo na fonte, reci-
clagem, substituicdo de materiais, reuso de materiais, disposi¢do de residuos, reforma, reparagao
e remanufatura. Em outras palavras, a LR refere-se a gestio de todo fluxo contrario ao canal de
distribui¢do convencional, com a inten¢do de promover a revaloriza¢iao dos produtos, a fim de
facilitar sua reinserc¢ao no mercado, seu descarte adequado ou seu reuso.

Segundo Leite (2003), a LR pode ser motivada por dois modos de devolugdo. No primeiro, o
Pés-venda, a LR é realizada quando os produtos devem ser devolvidos com pouco ou nenhum uso.
No segundo motivo, o Pds-consumo, a LR acontece quando o ciclo de vida ttil do produto termina
e ele precisa ser descartado pela primeira vez. Este modo pode, ainda, ser classificado em Ciclo
Aberto, que se caracteriza quando produtos secundarios diferem do original, como asfalto produ-
zido a partir da borracha de pneus; e Ciclo Fechado, que se caracteriza quando o produto secunda-
rio é similar ao original, como as latas de aluminio produzidas a partir de outras latas de aluminio
usadas. Outra definicdo importante, neste contexto, é a de Cadeia de Suprimentos Reversa:

Rede de organizagdes conectadas e interdependentes, trabalhando conjunta-
mente, em regime de cooperagdo mdtua, para controlar, gerenciar e aperfeigoar
o fluxo reverso de produtos descartados apds o uso, embalagens, produtos com
defeito e informagdes dos clientes finais para os produtores de origem. (PICELLI
e GEORGES, 2011)

Segundo Blackburn et al. (2004), Cadeias de Suprimentos Reversas merecem tanta atengio,
no nivel corporativo, como as cadeias de suprimento diretas, devendo ser, da mesma forma, ge-
renciadas como processos de negdcios capazes de potencializar a cria¢do de valor para as em-
presas que deste conceito se apropriem. Surge assim, o conceito de Gerenciamento da Cadeia de
Suprimentos Reversa (ou RSCM - Reverse Supply Chain Management) que, da mesma forma e
complementarmente ao Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos (ou SCM - Supply Chain Mana-
gement), se refere ao gerenciamento integrado dos fluxos, neste caso inversos, ao longo da cadeia de
suprimentos, ou seja, ao gerenciamento de fluxos de bens, servicos e informagdes dos clientes para
os fornecedores, sob uma perspectiva sistémica e voltada ao alcance de objetivos mais estratégicos,
a saber, a geracdo de oportunidades para obtengdo de vantagens competitivas (BLACKBURN et al.,
2004; NAGURNEY e TOYASAKI, 2005; VALLE e SOUZA, 2014; XAVIER e CORREA, 2013; YIN,
2011). Segundo Chaves et al. (2005) as principais vantagens obtidas a partir do RSCM constituem:
adequagao as questdes ambientais; reducao de custos; razdes competitivas; diferenciacdo da ima-
gem corporativa e elevagdo do nivel de servico.
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Para Mendonga Filho (2013), a reciclagem p6s-consumo, no Brasil, é caracterizada pela in-
formalidade e, como ja afirmado, apenas 1,4% dos RSU sédo separados na fonte e encaminhados
para centrais de triagem e reciclagem. Segundo dados do IPEA (2012), existem hoje entre 400 e 600
mil catadores de materiais recicldveis no Brasil. O Cempre (2011, p. 3), entretanto, afirma que o
numero de catadores ja chegou a 1 milhao. Os catadores néo inseridos em associagdes ou coopera-
tivas acabam praticando o recolhimento de forma individual nas ruas ou lixdes, sem o minimo de
seguranga ou qualidade no trabalho, oferecidos pelas cooperativas. Independentemente da inser-
¢do em associagdes ou cooperativas, esses catadores estdo em situa¢do de grande vulnerabilidade
e muitos deles sio moradores de rua que conseguem gerar uma renda média, aproximada a partir
de estudos parciais, inferior ao salario minimo (IBAM, 2014).

As atividades de reciclagem sdo alimentadas pelos residuos reciclaveis que chegam por meio
de Canais de Distribuicdo Reversos (CDR’s) que sdo contrarios aos canais ditos diretos, pois con-
tém o conjunto de etapas seguintes a utiliza¢do dos bens pelos consumidores finais. A finalidade
dos CDR’s é a agregacdo de valor ao bem devolvido ou descartado, para que tenha uma destinagédo
adequada, seja retornando ao mercado secunddrio CHAVES; BATALHA (2006 apud LIZARELLI;
MILANO, 2014) ou a cadeia produtiva BEZERRA, (2009 apud LIZARELLI; MILANO, 2014). De
maneira geral, os destinos mais frequentes segundo Chaves; Alcdntara; Assumpgao (2008) sdo: Re-
condicionamento, Revenda, Reprocessamento, Reciclagem e Descarte Final Adequado, conforme
apresentado na Figura 1.

As varias alternativas de desenvolvimento de processos de LR podem trazer beneficios tanto
econdmicos quanto ambientais e sociais, aspectos que, segundo Martendal e Santos (2014), for-
mam o tripé da sustentabilidade.

Figura 1 - Divisdo da LR e Canais reversos de pds-consumo.

‘ Reprocessar ‘

Retorno ac

ciclo de .
negécios «—{ Expedicdo ‘4—{ Selegdo ‘<—< Coleta ‘

‘ Revender ‘

‘ Recondicionar ‘

‘ Reciclar ‘

- PROCESSO LOGISTICO REVERSC

Fonte: CHAVES, ALCANTARA e ASSUMPCAO (2008).
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As vérias alternativas de desenvolvimento de processos de LR podem trazer beneficios tanto
econdmicos quanto ambientais e sociais, aspectos que, segundo Martendal e Santos (2014), for-
mam o tripé da sustentabilidade.

Dentre os beneficios obtidos pela adesdo as praticas de LR, alguns dos mais relevantes sio os
que caracterizam a pratica sustentavel, ja que acarretam diversas consequéncias positivas, segundo
Coral (2002) apud Martendal e Santos (2014), de forma que:

Aumenta a rentabilidade, ja que como o residuo é capaz de se tornar matéria prima, ha poten-
cial para reduc¢do de custos ao possibilitar a minimizagdo ou a cessagdo da compra destas a partir
de canais tradicionais (diretos). Além disso, com as recentes evolugdes tecnoldgicas em termos de
reciclagem, os gastos com energia elétrica, necessarios para produzir os bens, a partir de residuos,
tém se tornado, progressivamente, menores em comparagao a produgdo por insumos oriundos dos
sistemas naturais.

E ambientalmente limpo reutilizar residuos sélidos, acarretando em menos dejetos, o que
diminui a possibilidade de contaminagédo dos len¢6is fredticos, impedindo maior contaminagéo do
meio ambiente. Além disso, a reutiliza¢do de residuos reduz a exploragdo de matérias-primas e os
gastos com energia, que, em geral, sdo significativamente maiores na fabricagao de novos produtos
a partir de insumos oriundos do sistema natural quando comparados aos fabricados a partir de
insumos oriundos da reciclagem.

Ajuda a resolver problemas sociais ao disponibilizar varias vagas de emprego para catadores,
conforme Plano Nacional de Residuos Sélidos (BRASIL, 2010) “Estipular metas com o objetivo
de inclusiao social e garantia de emprego digno para até 600 mil catadores, até o ano de 2014”. Se-
gundo Gontijo e Dias (2014), numa andalise mais abrangente, a razao maior das existéncias de leis
e da consciéncia ambiental dos consumidores é a sustentabilidade que nao deve se limitar, pois os
problemas maiores sdo a redugdo da disponibilidade de recursos associada a uma tendéncia cada
vez maior a0 consumo.

As principais dimensdes dos desafios para as atividades de LR no atendimento do PNRS
foram propostos por Leite (2014), sdo elas: Conflito de interesses; Divulgacdo da Politica Nacional
de Residuos Sélidos; Desafio dos transportes; Desafio no reaproveitamento e Custos gerais de LR.
Segundo ETHOS (2012) os desafios relacionados com LR sao: Falta de participa¢dao dos consumi-
dores e clientes finais; Defini¢ao da abrangéncia geografica que sera operacionalizada a LR; Custo
de implantacgdo; Falta de participacdo das prefeituras; e Baixo indice de profissionalizagdo das
atividades das cooperativas de catadores de coleta seletiva. Segundo Migliano (2012), as dimensdes
dos desafios afetos a LR sao: Tratamento de dados dos produtos 6rfaos; a Extensao territorial e a
diversidade de aspectos tributarios e ambientais; e a Inser¢do das cooperativas em atividades mais
complexas (verticaliza¢ao).

Dentre os estudos pesquisados sobre o tema desafios e oportunidades a implantagao do
PNRS, o tinico que identificou oportunidades a LR foi Migliano (2012). Segundo este autor, as
dimensdes das oportunidades sdo: A geragdo de novos negocios e desenvolvimento daqueles exis-
tentes; Desenvolvimento de processos de gestao logistica e operacdes; e Maior oferta de servigos e
postos de trabalho.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O objetivo desta pesquisa foi apresentar desafios e oportunidades para a LR, mediante as
diretrizes do PNRS. Para tanto, foi realizado um levantamento bibliografico no intuito de apre-
sentar tanto as diretrizes do PNRS, quanto os conceitos pertinentes a LR. Posteriormente, apds
uma analise baseada em pesquisa bibliografica, foi possivel identificar as diretrizes que possuem
relagdo com a implantacdo e desenvolvimento de atividades de LR alinhadas a Politica Nacional
de Residuos Sélidos.

Para a identifica¢do dos desafios e oportunidades a LR foram consideradas as principais di-
mensdes ja identificadas em estudos anteriores (LEITE, 2014, ETHOS, 2012 e MIGILIANO, 2012),
que serviram de base para entrevistas nao estruturadas com gestores-chave atuantes em 11 coo-
perativas ou associagdes de catadores de materiais reciclaveis, ligados a Rede Recicla Para (Rede
de Economia Solidéria dos Catadores de Materiais Reciclaveis e Reutilizaveis do Estado do Para),
uma das maiores redes de economia soliddria do estado, atuante em operagdes de coleta, triagem e
comercializagdo de materiais reciclaveis e reutilizéveis no estado do Para. Tais entrevistas tiveram
o objetivo de identificar de forma mais especifica os desafios encontrados pela LR no atendimento
ao PNRS. Diferente do que foi feito em trabalhos anteriores, neste estudo, as oportunidades foram
propostas a partir dos desafios, como agdes efetivas (operacionais) de LR necessérias a superagao
dos desafios propostos.

Assim, como resultado deste estudo, a possivel influéncia do PNRS sobre a¢des de LR foi ma-
peada segundo as diretrizes que provocam essa influéncia, relacionando-as com os consequentes
desafios ao seu atendimento, bem como com as oportunidades de desenvolvimento de operagdes
de LR decorrentes da supera¢io destes desafios.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1. Diretrizes do PNRS e desafios para LR

Entre as diretrizes propostas no PNRS, e com base na observagdo dos conceitos e processos
de LR, foram selecionadas aquelas que direta ou indiretamente potencializariam o surgimento de
desafios e oportunidades para o desenvolvimento de atividades de LR.

Para diretriz que aborda a eliminagdo de lixdes e aterros controlados, possibilidades de fi-
nanciamento diferenciado para construgdo de aterros sanitarios constituem estratégias capazes de
diminuir os impactos sobre as populagdes locais. Com o fim dos lixdes e aterros controlados, sur-
gem como desafios a LR a busca por fontes alternativas de financiamento diferenciado para cons-
trugdo de aterros sanitarios e a identificagdo de locais para suas construgdes, sobretudo em cidades
que apresentam alta densidade populacional e, consequentemente, escassez de espagos adequados
para este fim. Além disso, a implementacdo desta diretriz tera impacto direto sobre a populagdo
de catadores que, atualmente, sobrevive a partir de atividades desenvolvidas nos lixdes e aterros
controlados e que precisarao ser direcionados a outras oportunidades de trabalho.

Em relagdo a diretriz que objetiva manter os atuais patamares de geracao de residuos sélidos
com posterior redugdo, constituem desafios a LR a estrutura¢io de canais reversos que viabilizem
reuso, remanufatura e reciclagem que, naturalmente, absorvem partes dos residuos que seriam
gerados no caso de descarte direto. Ademais, torna-se necessario considerar conceitos ambientais
(analise de ciclos de vida de produtos, engenharia reversa, logistica reversa etc.) ao processo de
projeto de produtos, visando a maior eficiéncia de processos de LR, no que tange, por exemplo, a
desmontagem, separacao, adensamento etc.
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As diretrizes de redu¢io de 70% dos residuos solidos reciclaveis em aterros sanitarios relati-
vos ao ano de 2012 e inclusio e fortalecimento da organizagdo de 600.000 catadores de materiais
reutilizéveis e reciclaveis, propdem, como desafios para LR, a estruturagio de canais reversos que
permitam o adequado escoamento dos residuos reciclaveis (reuso, remanufatura e reciclagem) e
o acréscimo de capacidade logistica e de processamento, obtidos pela inclusao de catadores nao
associados (vindos de lixdes e aterros controlados ja fechados) e fortalecimento de associagdes e co-
operativas de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis, por meio da geragdo de novos postos
de trabalho e capacitagio para atividades de LR (educag¢ao ambiental, residuos de pos-consumo,
coleta seletiva etc.).

Para a diretriz que objetiva o fortalecimento da gestao dos servicos publicos de limpeza ur-
bana e de manejo de RSU, os desafios para LR referem-se a criagdo ou consolidagdo de cendrios de
comunicagdo (entre os entes envolvidos nas cadeias reversas) e pedagdgicos (educagdo ambiental,
residuos de pos-consumo, coleta seletiva etc.) mais uniformes tanto para elaboragdo de Planos
de Gestdo de Residuos Sélidos (PGRS) quanto para Estudos de Regionalizagdo (ER), com vistas
a viabilizar financiamentos e acessos aos recursos da Unido, atualmente restringidos aos estados,
Distrito Federal e municipios, para iniciativas de educagdo ambiental, consdrcios e regulacao dos
servigos de residuos sélidos, para melhorias, por exemplo, na qualidade da coleta seletiva sobre as
regides de atuagéo.

Para diretriz que objetiva a elimina¢do completa dos residuos industriais, destinados de ma-
neira inadequada, e a atualiza¢do do Cadastro Técnico Federal a cada dois anos, o desafio proposto
a LR refere-se ao fato de toda industria que é potencialmente poluidora e utiliza recursos naturais
ter que colocar em pratica o Inventdrio Nacional, que constitui o registro mensal de informacdes
sobre a gerac;éo, caracteristicas, armazenamento, transporte, tratamento, reutilizaqéo, reciclagem,
recuperacio e disposicdo final dos residuos gerados por ela (CONAMA, 2002 - Resolugio 313 de
29 de outubro).

A partir de diretriz que aborda a criagdo de condigdes especiais para que micro e pequenas
empresas (MPE) possam se adequar aos objetivos da Politica Nacional de Residuos Sdlidos, ao
menor tempo possivel e sem criar 6bices a sua operacdo, propdem-se como desafios a LR a estru-
turacdo de canais reversos, em volumes e niveis de capilaridade adequados as micro e pequenas
empresas.

Pela diretriz que é direcionada a implementagdo da coleta seletiva da parcela dos residuos
solidos secos no meio rural e destinagdo adequada, em concordancia com a destinagdo dos RSU,
a qual diz respeito aos residuos agrossilvopastoris, o desenvolvimento e divulga¢ao de propostas
de separacio e coleta seletivas de residuos secos nas areas rurais proximas as urbanas constitui o
desafio paraa LR.

Para diretriz voltada a desenvolvimento e inovagdo de tecnologias para o aproveitamento de
residuos minerais na agricultura, propde-se como desafio a LR buscar alternativas de incentivo
financeiro a criagdo de novas tecnologias, e mais acesso as ja existentes, além do estimulo a pesqui-
sas sobre reciclagem de residuos desses minérios.

A diretriz que propde a criacao de metas e indicadores de reducao, coleta, destinac¢ao e dis-
posicdo de residuos e rejeitos da construgao civil, o desafio para LR refere-se a defini¢éo e classifi-
ca¢do de indicadores por tipo de processo, obra, especificidade, localizacdo etc.

Para diretriz sobre a ampliagdo da LR para categorias de Residuos Agrossilvopastoris até
2024, o desafio que emerge refere-se a proposi¢do de solucdes de LR regionalizadas para munici-
pios com muitos residuos e o estabelecimento de programas de criagao e divulgacao de propostas
de processos voltados a destina¢do adequada desses residuos.
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4.2, Diretrizes do PNRS e oportunidades para LR

A partir das relagoes observadas entre as diretrizes do PNRS e os desafios para LR, algumas
oportunidades para promogao de agdes de LR (pesquisas e aplicagdes praticas), voltadas a atenua-
¢do ou superacédo desses desafios, foram também propostas.

Emrelacioaosdesafiosassociadosaeliminagdo delixdes eaterros controlados, identificam-se,
como oportunidades para LR, a analise total dos possiveis canais reversos disponiveis, para defi-
ni¢do das melhores fontes de financiamento para construgéo, por meio da utiliza¢io da aborda-
gem de Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos Reversa (RSCM). Outras oportunidades que se
apresentam referem-se a definigdo dos locais mais adequados, tanto para processamento quanto
para o descarte de residuos, pelo uso de métodos quantitativos e qualitativos aplicados a LR, e se
referem, também, a proposi¢do de novos postos de trabalho a partir de ferramentas, tais como o
mapeamento de processos de LR.

Aos desafios da LR relacionados a manutengdo e posterior reducio da geracao de residu-
os solidos e a redugdo de residuos sélidos reciclaveis, surgem como oportunidades para a¢des de
RSCM voltadas a andlise e diagnostico logistico dos canais reversos disponiveis ou pesquisas pa-
ra proposicdo de novos canais reversos, baseadas, por exemplo, em componentes operacionais e
estratégicos, com vistas a identificacdo de possiveis “elos” (ou organizac¢des) e das formas mais
adequadas para revaloriza¢do ou destinacéo final de residuos direcionados para estes canais. Tal
oportunidade também estd relacionada com a diretriz que trata da criagdo de condig¢des especiais
para que MPE possam se adequar aos objetivos da Politica Nacional de Residuos Sélidos, ao menor
tempo possivel, e sem criar 6bices a sua operacgdo, considerando-se, neste caso, a complexidade
associada aos volumes e niveis de capilaridade dessas empresas. A abordagem de RSCM ainda se
mostra capaz de atender a diretriz de desenvolvimento e inovagdo de tecnologias para o aprovei-
tamento de residuos minerais na agricultura, uma vez que, a partir desta abordagem, também ¢
possivel identificar “elos” capazes de incentivar financeiramente a cria¢ao de novas tecnologias, ou
acesso as ja existentes, além de pesquisas de pesquisas sobre reciclagem.

Ja em relagdo a incluséo e fortalecimento de organizacdes de catadores de materiais reutiliza-
veis e reciclaveis e ao fortalecimento da gestdo dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo
de RSU, surgem como oportunidades para LR o mapeamento de processos relacionados a LR, que
pode resultar tanto na identificacéo e proposicdo de novos postos de trabalho quanto na capaci-
tacdo de pessoal para operar tais postos, considerando especificidades dos residuos manuseados.

No que se refere ao desafio de colocar em pratica o Inventario Nacional por parte de indus-
trias potencialmente poluidoras e consumidoras de recursos naturais, para elimina¢do completa
dos residuos industriais, as oportunidades surgem com a implementagdo de agdes voltadas ao au-
mento da rastreabilidade de produtos, a partir, mais uma vez, do RSCM.

Para diretriz que trata da implementagdo da coleta seletiva da parcela dos residuos solidos
secos no meio rural e destina¢do adequada dos residuos agrossilvopastoris, em concordancia com
a destinagdo dos RSU, visto que tais residuos sdo de natureza diferente dos RSU, as oportunidades
identificadas a LR referem-se ao mapeamento de processos e proposicao de planos de LR que con-
siderem especificidades associadas a esses residuos.

A criagdo de metas e indicadores de redugio, coleta, destinagdo e disposi¢ao de residuos e
rejeitos da construgao civil, identifica-se, como oportunidade, o desenvolvimento de pesquisas
visando a proposi¢do de um modelo de gestdo de desempenho a LR deste setor.
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Para a ampliagdo da LR para os Residuos Agrossilvopastoris, as oportunidades que se apre-
sentam, referem-se também ao desenvolvimento de pesquisas visando a adequagdo de canais e
processos de LR, considerando as especificidades dessa variedade de residuos.

De maneira resumida, os desafios e oportunidades da LR, a partir do contexto do PNRS, ou
seja, de suas diretrizes, podem ser organizados para facilitar a identificagdo clara de suas relagoes,
como apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 - Diretrizes, desafios e oportunidades da LR ao PNRS.
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Diretrizes

Desafios

Oportunidades

Criagao de condigdes especiais para
MPE se adequarem a legislagéo

Estruturacdo de canais reversos, em
volumes e niveis de capilaridade
adequados as MPE

Acoes de RSCM considerando-se
a complexidade associada aos
volumes e niveis de capilaridade

Implementacéo de coleta seletiva
e destinagao adequada de residuos
agrosilvopastoris

Desenvolvimento e divulgacéo de
propostas de separagéo e coleta
seletivas de residuos secos nas areas
rurais proximas as urbanas

Mapeamento de processos e
proposicao de planos de LR que
considerem especificidades
associadas a esses residuos

Desenvolvimento e inovacao de
tecnologias para o aproveitamento
de residuos minerais na agricultura

Busca de incentivo financeiro a
criagao de novas tecnologias e ao
acesso as ja existentes; estimulo a
pesquisas sobre reciclagem desses
residuos

Acoes de RSCM para identificar
“elos” capazes de incentivar
financeiramente a criacdo de
novas tecnologias, 0 acesso as ja
existentes, além de pesquisas de
pesquisas sobre reciclagem

Criagao de metas e indicadores

de redugéo, coleta, destinagdo e
disposicao de residuos e rejeitos da
construgéo

Identificacdo e classificagdo de
indicadores por tipo de processo,
obra, especificidade, localizacéo etc.

Desenvolvimento de pesquisas a
proposicao de um modelo de gestéo
de desempenho para a LR deste
setor

Ampliagdo da LR para todos os
residuos Agrosilvopastoris

Proposicao de solugdes de LR
regionalizadas e o estabelecimento
de programas de criagao e
divulgacéo de propostas de
processos de destinacao adequada

Desenvolvimento de pesquisas a
adequacéo de canais e processos de
LR, considerando as especificidades
dessa variedade de residuos

Eliminacdo de lixdes e aterros
controlados

Busca de fontes de financiamento
diferenciado para construgéo de
aterros sanitarios; a identificacao

de locais para suas construcées; e a
geracdo de novos postos de trabalho

Analise total dos canais reversos,
para definicdo das fontes de
financiamento; definicao dos
locais mais adequados para
processamento e descarte; e
proposicao de novos postos de
trabalho

Manutencéo e, posterior, redugéo da
geracao de residuos sdlidos

Estruturacdo de canais reversos de
reuso, remanufatura e reciclagem;
consideracao de conceitos de
ambientais ao processo de projeto
de produtos

Agdes de RSCM voltadas a anélise
e diagnostico logistico dos canais
reversos disponiveis ou pesquisas
para proposicéo de novos canais
reversos
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Diretrizes

Desafios

Oportunidades

Reducéo dos residuos sélidos
reciclaveis em aterros sanitarios

Estruturacdo de canais reversos
adequados; ampliagéo de
capacidade logistica e de
processamento; geracao de novos
postos de trabalho e capacitacdo

Conscientizacao ambiental para
reducdo de custos logisticos
reversos e de processamento e para
definicao de novas formas de reuso
de residuos

paraLR

Incluséo e fortalecimento de
organizacoes de catadores de
materiais reutilizaveis/reciclaveis

Mapeamento de processos
relacionados a LR

Fortalecimento da gestao dos
servicos publicos de limpeza urbana
e manejo de RSU

Criacdo e consolidacao de cendrios
de comunicagéo e pedagogicos mais
uniformes para elaboragéo de PGRS
eER

Eliminacdo completa de residuos
sélidos industriais

Implementacéo de Inventario
Nacional para todas as industrias
potencialmente poluidoras

Acdes de RSCM para implementacao
da rastreabilidade de produtos

Fonte: Elaborado pelos autores (2015).

Os desafios relacionados com as diretrizes do PNRS, expostos no Quadro 1, representam um
possivel desdobramento das principais dimensoes de desafios observadas nos trabalhos de Leite
(2014), Ethos (2012) e Migiliano (2012), considerando a visao pragmatica dos gestores-chave per-
tencentes a Rede Recicla Pard. A partir dessa visao pragmatica, foram relacionadas oportunidades,
caracterizadas por acdo de LR, necessarias a superagdo de cada desafio.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo de fazer uma revisdo de literatura sobre Logistica Reversa e Politica Nacional dos
Residuos Solidos, a fim de buscar suas relagdes, foi alcangado, uma vez que, a partir da observagio
das relagdes entre as diretrizes do PNRS e os conceitos e processos de LR, foram apresentados os
desafios para LR e, a partir destes, associados as diretrizes do PNRS, foram apresentadas as opor-
tunidades a adogdo de sistemas de LR.

A partir da apresentacdo dos desafios e oportunidades conclui-se que a implantagao de sis-
temas de LR é, potencialmente, vantajosa ao cumprimento dos requisitos da Politica Nacional dos
Residuos Solidos e, portanto, estes devem ser implantados nas organizagdes que atuem na coleta
de materiais reciclaveis, com o objetivo de melhorar tanto os servigos que cercam a LR como as
organizag¢des (cooperativas, sucateiros etc.) que a colocam em pratica.

Embora existam muitos desafios que dificultem a implanta¢do de um sistema de LR alinhado
ao PNRS, também ha muitas oportunidades a partir de tal implantagdo. Os beneficios de seu bem
sucedido estabelecimento, aproveitando a maior parte dessas oportunidades, trazem potenciais
vantagens ndo apenas econdmicas, mas ambientais e sociais. A ideia de desenvolvimento susten-
tavel esta presente nos processos reversos alinhados ao PNRS e configura um dos fatores mais
benéficos as empresas que desenvolvam a¢des de LR. Ao trazer imagem positiva ao publico con-
sumidor, a partir do diferencial de exaltagdo ao meio ambiente, cria-se um forte poder de atragio,
mesmo com o mercado competitivo observado atualmente.
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A identificagdo de oportunidades e desafios para a LR, no contexto do PNRS, representa um
suporte a tomada de decisdo para a melhoria e desenvolvimento de novos processos de LR e a im-
plantacio de sistemas voltados a recuperagio e revalorizagao de materiais, bem como a destinagdo
ambientalmente adequada somente dos residuos nao-reaproveitaveis destes materiais. Entretanto,
para maior aproveitamento dos resultados obtidos nesta pesquisa, é necessario desenvolver estu-
dos mais aprofundados, focados no(s) tipo(s) de material(is) que ird(do) retornar, bem como no(s)
contexto(s) de aplicagdo — urbana ou rural; industrial ou servigos/comercial - de modo que seja pos-
sivel adaptar ainda mais os desafios e oportunidades apresentados as peculiaridades de cada caso.
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